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            ت مورددرخواست شما ؟رساني و راهنمائي به صورت شفاف و دقيق براي انجام خدماميزان اطلاع)  1
           نحوه برخورد كاركنان با شما چگونه بوده است ؟)  2
           آيا خدمت مورد نظر شما در موعد مقرر انجام شده است ؟)  3
  .  نام فرد يا افرادي كه مناسبترين برخورد و همكاري را با شما داشته اند )  4

  
   .با شما داشته اند را نام فرد و افرادي كه برخورد نامناسبي )  5

  
علت اينكه مشكل شما در مراجعه به اين مديريت حل نگرديده چيست و به نظر شما چه راه حلي وجود )  6

  دارد ؟
  
   

  
  : لطفا نظرات و پيشنهادات خود را براي اصلاح امور بنويسيد )  7
  
  
  

  

  

  : سمت را تكميل نمائيد در صورت تمايل اين ق
 : شماره تماس                         :                                نام و نام خانوادگي 

 
 

 

 

  

  : تاريخ مراجعه 


